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Krimpen aan den IJssel werkt aan toegankelijkheid, maar nog niet alles is geregeld 
 
Volgens schattingen heeft ongeveer één op de acht Nederlanders een beperking, bijvoorbeeld een visuele, au-
ditieve, psychische of verstandelijke beperking. Zij kunnen drempels ervaren als de samenleving daar niet ge-
noeg rekening mee houdt. Toegankelijkheid gaat over het wegnemen van die drempels. In een beknopt onder-
zoek bekeek de rekenkamer hoe de gemeente Krimpen aan den IJssel aan toegankelijkheid werkt. 

Gemeenten hebben de wettelijke plicht om een beleidsagenda op te stellen over toegankelijkheid. Ook moeten 
ze laten toetsen of hun apps en websites ook goed te gebruiken zijn voor mensen met bijvoorbeeld een visuele 
of motorische beperking. We onderzochten hoe Krimpen aan den IJssel dit doet. Ook keken we kort naar wat de 
gemeente verder nog doet voor toegankelijkheid. 

Uit het onderzoek blijkt: 

Krimpen aan den IJssel werkt aan toegankelijkheid. Want zij is bezig met het opstellen van een lokaal be-
leidskader over toegankelijkheid. De conceptversie die de rekenkamer heeft gezien, biedt ruimte om concreter 
te zijn. De taak om toegankelijkheid te bevorderen is ook bij specifieke mensen belegd. Namelijk bij een ambte-
naar en een welzijnswerker. 

De gemeente heeft geen overzicht opgesteld van het toegankelijkheidsbeleid dat in haar lokale beleids-
kaders staat. 

Krimpen aan den IJssel werkt voortvarend aan toegankelijke digitale dienstverlening. 

De gemeente heeft de technische toegankelijkheid van al haar websites en apps laten onderzoeken. De web-
site www.krimpenaandenijssel.nl is geheel technisch toegankelijk. Dat geldt ook voor de helft van de overige 
Krimpense websites en apps. 

Krimpen aan den IJssel werkt slechts beperkt aan fysieke toegankelijkheid. 

De gemeente heeft sinds 2017 geen toegankelijkheidsschouwen van gemeentelijk vastgoed meer gedaan.  Er-
varingsdeskundigen zijn volgens de gemeente betrokken bij grote herinrichtingsprojecten buitenruimte. 

De rekenkamer heeft vier aanbevelingen aan het college van B&W gedaan en een aantal inspirerende voorbeel-
den uit het toegankelijkheidsbeleid van Rotterdam gepresenteerd. Het college geeft in haar reactie aan dat ze 
alle aanbevelingen overneemt.  

 

 

 

noot voor de redactie 

Het rapport ‘Toelichtingsonderzoek Toegankelijkheid’ is op 16 februari 2026 digitaal beschikbaar op www.rekenkamer.rotterdam.nl. Voor meer informa-

tie of vragen over dit rapport is Sjoerd Keulen (directeur rekenkamer) bereikbaar via tel. 010-2672242. 

over de rekenkamer 

De rekenkamer onderzoekt de doelmatigheid, doeltreffendheid en rechtmatigheid van het beleid, het financieel beheer en de organisatie van het gemeen-

tebestuur. De rekenkamer doet dat ten behoeve van de gemeenteraden van Rotterdam, Lansingerland, Capelle aan den IJssel, Krimpen aan den IJssel en 

Albrandswaard. Hiermee draagt de rekenkamer bij aan het versterken van de lokale democratie en de kwaliteit van het gemeentebestuur. 


